Unterstiitzung fir Menschen
in der Psychiatrie gesucht

Unabhéngige Beschwerdestellen helfen bei Problemen in der Klinik

Kiel. Jedes Jahr werden rund
40 000 Schleswig-Holsteiner
wegen einer psychischen Er-
krankung in einer Klinik be-
handelt. Manchmal auch un-
ter Zwang. Oft fiihlen sich die
Betroffenen in der Klinik ohn-
maichtig, ausgeliefert, allein
gelassen. In dieser Situation
konnen die unabhéngigen Be-
schwerdestellen  Ansprech-
partner und Stiitze sein.

Eine Zwangseinweisung ist
nur erlaubt, wenn man durch
die Erkrankung eine Gefahr
fir sich selbst oder andere
darstellt. ,Solch eine Einlie-
ferung gegen den eigenen Wil-
len, aber auch eine Fixierung
ist immer eine traumatische
Erfahrung. Oft leiden die
Menschen noch lange nach
der Entlassung darunter®,

sagt Rolf W. Bartels (70). Der
Arzt fiir Neurologie und Psy-
chiatrie engagiert sich des-
halb im Ruhestand im Lan-
desverband der Beschwerde-
stellen.

Wird jemand nach dem
,,Gesetz zur Hilfe und Unter-
bringung psychisch kranker
Menschen“ zwangsweise ein-
gewiesen, ist bei Beschwerden
wihrend des Klinikaufent-
haltes zwar die ,,Besuchskom-
mission* zustdndig. Nach der
Entlassung jedoch oder wenn
er sich selbst freiwillig in die
Klinik begeben hat, kann er
sich jederzeit an eine Be-
schwerdestelle wenden. Die
werden seit 2001 auf Initiative
des Landes eingerichtet. In-
zwischen gibt es in den meis-
ten Kreisen sowie in Neu-

miinster und Liibeck eine Be-
schwerdestelle. Dort helfen
Birger Betroffenen - ehren-
amtlich, unabhéngig und kos-
tenlos.

,,Oft fiihlen sich Patienten
ungerecht behandelt, haben
Angste, weil sie in den Klini-
ken zu wenig Informationen
erhalten oder ihre Rechte
nicht kennen. Dort helfen wir
mit Informationen, beraten,
begleiten oder vermitteln Ge-
sprache mit den Arzten.
Manchmal hilft es schon, dass
endlich einmal jemand zu-
hort, wie man sich in der Kli-
nik gefiihlt hat“, berichtet In-
go-Andreas Ulzhoefer vom
Landesverband der Be-
schwerdestellen. Das Ziel,
sagt Bartels, sei, die Menschen
zu starken. ,Denn wer wegen

einer psychischen Erkran-
kung behandelt wird oder
wurde, leidet oft unter Selbst-
zweifeln und Minderwertig-
keitsgefiihlen.“

Bartels, der im Kreis Pinne-
berg Betroffene berat, hort
immer wieder, dass ihnen die
Beschwerdestelle die Sicher-
heit gibt, nicht allein dazuste-
hen. Doch ob das so bleibt, ist
ungewiss: Die Beschwerde-
stellen brauchen dringend
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Ingo-Andreas
Ulzhoefer
(links) und Rolf
W. Bartels
suchen drin-
gend weitere
Mitstreiter fir
die unabhéangi-
gen Be-
schwerde-
stellen.
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Mitstreiter, gerne auch mit
Psychiatrie-Erfahrung. ,Ei-
gentlich®, sagt Ulzhoefer,
,muss man nur eines mitbrin-
gen: Man muss zuhoren kon-
nen. Wie man Betroffene dann
am besten unterstiitzen kann,
wird ohnehin in der Gruppe
geklart.

M Infos und Adressen der Be-
schwerdestellen im  Internet:
www.lv-beschwerdestellen-sh.de
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